
ОТКАЗ ОТ СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ, СОЦИАЛЬНОЙ УСЛУГИ

Гражданин или его законный представитель 
имеет право отказаться от социального об­
служивания, социальной услуги. Отказ 
оформляется в письменной форме и вно­
сится в индивидуальную программу

Отказ получателя социальных услуг или его 
законного представителя от социального об­
служивания, социальной услуги освобождает 
уполномоченный орган Красноярского 
края и поставщиков социальных услуг от 
ответственности за предоставление соци­
ального обслуживания, социальной услуги

Гражданину или получателю социальных 
услуг может быть отказано, в том числе 
временно, в предоставлении социальных 
услуг в стационарной форме в связи с 
наличием медицинских противопоказаний, 
перечень которых утверждается феде­
ральным органом исполнительной власти, . 
осуществляющим функции по выработке и 
реализации государственной политики и нор­
мативно-правовому регулированию в сфере 
здравоохранения. Такой отказ возможен 
только при наличии соответствующего за­
ключения уполномоченной медицинской 
организации.
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НОВЫЙ ЗАКОН, РЕГЛАМЕНТИРУЮЩИЙ ПРАВОВЫЕ, ОРГАНИЗАЦИОННЫЕ И ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ СОЦИАЛЬНОГО 
ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН РОССИИ, НА ЧНЕТ ДЕЙСТВОВА ТЬ С 1 ЯНВАРЯ 2015 ГОДА

ПРАВО НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ ИМЕЮТ

граждане Российской Федерации, ино­
странные граждане, лица без гражданства 
постоянно проживающие на территории 
Красноярского края, беженцы, признанные 
нуждающимися в социальном обслужива­
нии, в порядке, установленном органом ис­
полнительной власти Красноярского края в 
сфере социального обслуживания.

ПЕРЕЧЕНЬ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
утвержден Законом Красноярского края 
от 16.12.2014 № 7-3023 «Об организации 
социального обслуживания граждан в 
Красноярском крае».

ОСНОВАНИЯ ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ 
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

ПОЛУЧАТЕЛЬ 
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

i
ИНДИВИДУАЛЬНАЯ ПРОГРАММА

+
ДОКУМЕНТЫ

ПОСТАВЩИК 
СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ

ДОГОВОР

ПРЕДЕЛЬНАЯ ВЕЛИЧИНА 
СРЕДНЕДУШЕВОГО ДОХОДА ДЛЯ 

ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ
БЕСПЛАТНО(ПВСДД)

ПОЛУТОРНОЙ ВЕЛИЧИНЕ
ПРОЖИТОЧНОГО МИНИМУМА

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
БЕСПЛАТНО

несовершеннолетним

лицам, пострадавшим в результате чрез­
вычайных ситуаций, вооруженных межна­
циональных (межэтнических) конфликтов

лицам без определенного места житель­
ства

а также:
в форме социального обслуживания на дому 
и в полустационарной форме социального 
обслуживания, если на дату обращения 
среднедушевой доход получателя соци­
альных услуг (СДД) ниже или равен 
ПВСДД

ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ 
ЗА ПЛАТУ ИЛИ ЧАСТИЧНУЮ ПЛАТУ

в форме социального обслуживания на 
дому и в полустационарной форме соци­
ального обслуживания, если на дату обра­
щения СДД получателя социальных услуг
превышает ПВСДД 
РАЗМЕР ПЛАТЫ

Размер ежемесячной платы за предоставле­
ние социальных услуг в форме социального 
обслуживания на дому и в полустацио­
нарной форме социального обслуживания
рассчитывается на основе тарифов на соци­
альные услуги, но не может превышать 50% 
разницы между величиной СДД получателя 
социальной услуги и ПВСДД

Размер ежемесячной платы за предоставле­
ние социальных услуг в стационарной фор­
ме социального обслуживания рассчиты­
вается на основе тарифов на социальные 
услуги, но не может превышать 75 % СДД 
получателя социальных услуг

Социальные услуги, предоставленные по­
ставщиком социальных услуг, сверх объ­
емов, определяемых стандартом социаль­
ных услуг, оказываются получателям со­
циальных услуги на условиях полной 
оплаты

Граждане, имеющие право на получе­
ние меры социальной поддержки в 

виде первоочередного или внеочеред­
ного приема на предоставление соци­
ального обслуживания, принимаются 

на социальное обслуживание в 
соответствии с действующ им 

законодательством


